GENERALVOLLMACHT

Hiermit bevollmdachtige/n ich/wir

Geburtsdatum:

das Versicherungsburo Josef Boskovic-Hechenbichler,

Adele Sturzl Weg 13, A-6330 Kufstein, im Rahmen seiner beruflichen Tatigkeit als ge-
proften Versicherungs-fachmann/makler, unter Zugrundelegung der mir ausgehdn-
digten Allgemeinen Geschdaftsbedingungen Versicherungsvertrdge zu vermitteln
mich/uns in allen Versicherungsangelegenheiten, bei Bausparkassen und Wertpa-
pierdepots zu vertreten.

Im besonderen ist das Versicherungsburo Josef Boskovic-Hechenbichler berechtigt,
mich/uns in allen Vertrags- und Schadenangelegenheiten sémtlicher Versicherungs-
zweige zu vertreten inkl. Inkasso von Prédmien und Entsch&digungen vor zu nehmen ,
Versicherungsurkunden entgegenzunehmen und Stellvertreter inrer Wahl mit gleicher
oder minder ausgestatteter Vollmacht zu substituieren.

Die Bevollmdchtigung gilt auch gegenUber Behérden und Amter und ermdchtigt
insbesondere Aktenunterlagen, Protokolle und Krankengeschichten einzusehen bzw.
anzufordern, gleichzeitig zur Vertretung bei den Verkehrsbehdrden in KFZ-
Angelegenheiten.

Diese Bevollmdchtigung geht auf die beiderseitigen Rechtsnachfolger Uber und es
wird vereinbart, sie auf allfélige Rechtsnachfolger zu Uberbinden. Sie erlischt durch
entsprechende schriftiche Mitteilung des Vollmachtgebers oder durch ZuriGcklegung
durch den Bevollmachtigten.

Diese Vollmacht ist einfach ausgefertigt, diese Vollmacht hat unbefristet Gultigkeit
und kann von jedem Vertragspartner unter Einhaltung einer Frist von einem Monat
mit Ende des laufenden Vertragsjahres gekundigt werden. Im Falle einer Lésung der
Geschdaftsverbindung ist das Original an den Auftraggeber zu retournieren.

Der Bevollmd&chtigte ist insb. weiters zur Vornahme sémtlicher ErklGrungen und/oder
Handlungen im Zusammenhang mit der Vereinbarung von Formvorschriften, v.a. von
Schriftformvereinbarungen i.5.d. § 5a Abs 2 und § 15a Abs 2 VersVG berechtigt.

Der o.a. Versicherungsmakler wird bevollmdchtigt den Versicherer zu ermdchtigen,
Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen und
mein/unser Kreditinstitut anzuweisen, die vom Versicherer auf mein/unser Konto ge-
zogenen SEPA-Lastschriften einzuldsen.

Mit der Erteilung dieser Vollmacht widerrufe(n) ich (wir) jede bisher erteilte Vollmacht
zur Vertretung in Versicherungsangelegenheiten.

Ort Datum Unterschrift Vollmachtgeber




Soweit sensible Daten, wie etwa die Krankengeschichte vom Verarbeitungsvorgang
betroffen sind, erfolgt eine Verarbeitung und/oder Weitergabe dieser Daten jedoch
nur dann, wenn ich eine Einwiligung dazu erteilt habe oder eine Rechtfertigung
nach Art. 9 Abs. 2 bis 4 DSGVO vorliegt.

In diesem Zusammenhang nehme ich ausdricklich zur Kenntnis, dass es im Zuge der
DurchfUhrung des Auftrages bzw. mit der ErfUllung der vertraglichen Verpflichtungen
des o0.a. Versicherungsmakler zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten im
Sinne der DSGVO kommt.

N&heres dazu und insbesondere Uber meine Rechte nach der DSGVO, kann ich dem
ausgehdndigten und von mir zur Kenntnis genommenen Informationsblatt ,,Daten-
schutzerkldrung" entnehmen.

Der o.a. Versicherungsmakler wird zu den oben genannten Zwecken weiters bevoll-
machtigt eine Zustimmung zur Verwendung meiner/unserer personenbezogenen
Daten zu erteilen, soweit die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten durch
einen Dritten fUr die gegensténdliche Vertragserfillung notwendig ist, berechtigte
Interessen dafur gegeben sind, oder dies durch eine Rechtsgrundlage ausdrucklich
gedeckt ist und soweit keine sensiblen Daten im Sinne von Art. 9 DSGVO betroffen
sind.

Ich bevollmdchtige o.a. Versicherungsmakler ausdricklich weiters zur Vornahme
s@mtlicher ErklGrungen und/oder Handlungen im Zusammenhang mit der elektroni-
schen Kommunikation nach § 5a VersVG, insb. zur Vereinbarung und zum Widerruf
der elektronischen Kommunikation.

Einwilligung in die Verarbeitung von Gesundheitsdaten:

Hiermit stimme ich ausdricklich zu, dass der o.a. Versicherungsmakler meine
Gesundheitsdaten, wie etwa meine gesamte Krankengeschichte, zum Zwecke der
VertragserfUllung (z.B. zur Beurteilung und zum Abschluss des Versicherungsschutzes)
erfasst und verarbeitet.

Ebenfalls stimme ich ausdricklich zu, dass die verarbeiteten Daten im Rahmen der
gegenstandlichen Vertragserfullung auch an Dritte, und zwar insbesondere an Versi-
cherungsunternehmen durch o.a. Versicherungsmakler weitergegeben werden.

Ich nehme zur Kenntnis, dass ich diese Einwilligung jederzeit widerrufen kann.

Der Versicherungsmakler erhdlt fUr seine Tatigkeit VergUtungen direkt vom jeweiligen
Versicherer. Diese VergUtungen sind Provisionen gemdaB § 30 Maklergesetz, etwaige
Abschluss-/ Folge-/ Betreuungs-/ Umsatz-/ Bestands-/ Beteiligungs- Provisionen bzw.
Bonifikationen udgl. sowie andere wirtschaftliche Vorteile jeglicher Art. Die Vertrags-
parteien vereinbaren ausdricklich, dass - wie auch schon bisher — sGmtliche derarti-
ge Vorteile aus dem gegenstdndlichen Auftragsverhdlinis, welcher Art auch immer,
ausschlielich dem Versicherungsmakler zustehen.

Allenfalls verrechnet der Versicherungsmakler fUr seine Leistungen — sei es ausschlieB3-
lich oder in Erg&nzung zu vorhin genannten Vergutungen — Honorare bzw. GebUhren
direkt mit dem Kunden bzw. Versicherungsnehmer. Dazu bedarf es einer separaten
Vereinbarung. Auf § 138 Abs. 1 GewO wird i.d.Z. ausdrucklich hingewiesen
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Einwilligung fUr die Zusendung und Ubermittlung von Werbe- und Informationsmateri-
al durch o.a. Versicherungsmakler

Im Rahmen der Vertragsbeziehung verarbeitet der o0.a. Versicherungsmakler die per-
sdnlichen Kontaktdaten. Neben der Nutzung dieser Daten fUr die Vertragsabwick-
lung, wirde der o.a. Versicherungsmakler Gber diese Kontaktdaten (E-Mail, Wohnan-
schrift, Fax, Telefon) gerne Informations- und auch Werbematerial Gbermitteln.

1. Hiermit stimme ich ausdricklich zu, dass mir Informations- und Werbematerial
an meine bekannt gegebenen Kontaktadressen Ubermittelt wird. Ich mochte
laufend Uber die neusten Produkte und Dienstleistungen des o.a. Versiche-
rungsmakler per Fax, E-Mail, Telefon, SMS oder per Post informiert werden.

2. lch nehme zur Kenntnis, dass ich diese Einwilligung jederzeit widerrufen kann.

Entbindung vom Bankgeheimnis:

Hiermit entbinde ich/wir gemdaB §38 Abs 2 75 BWG [namentliche
Nennung der Bausparkasse/der Bank/des Kreditinstituts] ausdricklich gegentber
[namentliche Nennung des Versicherungsmaklers] vom Bankge-
heimnis. Auf die dem Versicherungsmakler erteilte Vollmacht wird verwiesen. Insbe-
sondere bin ich/sind wir damit einverstanden, dass die jeweils aktuellen Salden, Ab-
rechnungen, Laufzeiten, Sicherheiten, Umsatzentwicklung meiner/unserer sémtlichen
bei der [namentliche Nennung der Bausparkasse/der Bank/des Kreditin-
stituts] gefUhrten Konten/Vertrdge (Bausparvertrdge) dem Versicherungsmakler zur
Kenntnis gebracht bzw ihm darUber Auskunft erteilt wird. Ich/wir stimmen ausdrick-
lich zu, dass [namentliche Nennung der Bausparkasse/der
Bank/des Kreditinstituts] gegentber [namentliche Nennung des Ver-
sicherungsmaklers] Auskunft Uber meine/unsere (personenbezogenen) Daten erteilt
sowie Informationen aus der Geschdaftsbeziehung hinsichtlich der bei ihr gefUhrten
Konten/Vertradge zukommen I&sst.

Diese Bevollméchtigung geht auf die beiderseitigen Rechtsnachfolger Uber und er-
lischt durch entsprechende schriftliche Mittellung des Vollmachtgebers oder durch
ZurUcklegung durch den Bevollmdachtigten.

Mit der Erteilung dieser Vollmacht widerrufe(n) ich (wir) jede bisher erteilte Vollmacht
zur Vertretung in Versicherungsangelegenheiten.

Eine Kopie dieser Maklervollmacht/dieses Maklervertrages inkl. der Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen der &sterreichischen Versicherungsmakler (AGB-VersMakler)
wurde mir (uns) ausgehdandigt und wird von mir (uns) akzeptiert.

Ort Datum Unterschrift Vollmachtgeber

Fur Versicherungsmakler und Berater in Versicherungsangelegenheiten (AGB VersMakler)




VersicherungsbUro Josef Boskovic-Hechenbichler,
Adele Sturzl Weg 13, A-6330 Kufstein

(im Folgenden ""der Versicherungsmakler')

Praambel

(1) Der Versicherungsmakler vermittelt unabh&ngig von seinen oder dritten Interessen, insbesondere unabhéngig vom Versi-
cherungsunternehmen (Versicherer), Versicherungsvertrdge zwischen dem Versicherungsunternehmen einerseits und dem
Versicherungskunden andererseits. Der vom Versicherungskunden mit seiner Interessenwahrung in privaten und/oder be-
trieblichen Versicherungsangelegenheiten beauftragte Versicherungsmakler ist fiir beide Parteien des Versicherungsvertrages
tatig, hat aber tiberwiegend die Interessen des Versicherungskunden zu wahren.

(2) Der Versicherungsmakler erbringt seine Leistungen entsprechend den gesetzlichen Bestimmungen, inshesondere des
Maklergesetzes, diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im Folgenden "AGB") und einem mit dem Versicherungskun-
den abgeschlossenen Versicherungsmaklervertrag mit der Sorgfalt eines ordentlichen Unternehmers.
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Geltungsbereich

(1) Die AGB gelten ab Vertragsabschluss zwischen dem Versicherungsmakler und dem Versicherungskunden und ergénzen
den mit dem Versicherungskunden allenfalls abgeschlossenen Versicherungsmaklervertrag.

(2) Der Versicherungskunde erklart seine Zustimmung, dass diese AGB dem gesamten Vertragsverhaltnis zwischen ihm und
dem Versicherungsmakler sowie auch samtlichen kiinftig abzuschlieRenden Versicherungsmaklervertragen zu Grunde gelegt
werden.

(3) Die Tatigkeit des Versicherungsmaklers wird, soweit im Einzelfall nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart, ortlich
auf Osterreich beschrankt.

§2

Die Pflichten des Versicherungsmaklers

(1) Der Versicherungsmakler verpflichtet sich, fir den Versicherungskunden eine angemessene Risikoanalyse zu erstellen
und darauf aufbauend ein angemessenes Deckungskonzept zu erarbeiten. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass diese Risiko-
analyse und das Deckungskonzept ausschlieRlich auf den Angaben des Kunden sowie den dem Versicherungsmakler allen-
falls (ibergebenen Urkunden basieren und daher unrichtige und/oder unvollstandige Informationen durch den Versicherungs-
kunden das Ausarbeiten eines angemessenen Deckungskonzepts verhindern.

(2) Der Versicherungsmakler hat den Versicherungskunden fachgerecht und den jeweiligen Kundenbedirfnissen entspre-
chend zu beraten, aufzuklaren und den nach den Umstanden des Einzelfalls bestméglichen Versicherungsschutz zu vermit-
teln. Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass die Interessenwahrung des Versicherungskunden grundsétzlich auf
Versicherungsunternehmen mit Niederlassung in Osterreich beschrénkt ist und daher auslandische Versicherungsunterneh-
men aufgrund des entsprechend erhdhten Aufwandes nur im Falle eines ausdriicklichen Auftrags des Versicherungskunden
gegen ein gesondertes Entgelt einbezogen werden.

(3) Die Vermittlung des bestmdglichen Versicherungsschutzes durch den Versicherungsmakler erfolgt bei entsprechender
Bearbeitungszeit unter Beriicksichtigung des Preis-Leistungs-Verhaltnisses. Bei der Auswahl einer Versicherung kdnnen
daher neben der Hohe der Versicherungspramie insbesondere auch die Fachkompetenz des Versicherungsunternehmens,
seine Gestion bei der Schadensabwicklung, seine Kulanzbereitschaft, die Vertragslaufzeit, die Mdglichkeit von Schadenfall-
kiindigungen und die Hohe des Selbstbehalts als Beurteilungskriterien herangezogen werden.
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Aufklarungs- und Mitwirkungspflicht des Kunden

(1) Der Versicherungsmakler benétigt fur das sorgfaltige und gewissenhafte Erbringen der in 8 2 beschriebenen Leistungen
alle sachbezogenen Informationen und Unterlagen, tber die der Kunde verfiigt, um eine fundierte Beurteilung der individuel-
len Rahmenbedingungen vorzunehmen und dem Kunden den nach den Umsténden des Einzelfalls bestmdglichen Versiche-
rungsschutz vermitteln zu kdnnen. Aus diesem Grunde ist der Versicherungskunde verpflichtet, dem Versicherungsmakler
alle fur die Ausfiihrung der Dienstleistungen erforderlichen Unterlagen und Informationen rechtzeitig und vollstandig vorzu-
legen und den Versicherungsmakler von allen Umsténden, die fur die in § 2 beschriebenen Leistungen des Versicherungs-
maklers von Relevanz sein kdnnen, in Kenntnis zu setzen.

(2) Der Versicherungskunde ist verpflichtet, sofern erforderlich, an einer Risikobesichtigung durch den Versicherungsmakler
oder das Versicherungsunternehmen nach vorheriger Verstdndigung und Terminabsprache teilzunehmen und auf besondere
Gefahren von sich aus hinzuweisen.

(3) Die nach griindlichem Nachfragen vom Kunden erhaltenen Informationen und Unterlagen kann der Versicherungsmakler
zur Grundlage der weiteren Erbringung seiner Dienstleistungen gegeniiber dem Kunden machen, sofern sie nicht offenkundig
unrichtigen Inhalts sind.

(4) Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass ein von ihm oder fir ihn vom Versicherungsmakler unterfertigter
Versicherungsantrag noch keinen Versicherungsschutz bewirkt, sondern dieser vielmehr noch der Annahme durch das Versi-
cherungsunternehmen bedarf, sodass zwischen der Unterfertigung des Versicherungsantrages und dessen Annahme durch
den Versicherer ein ungedeckter Zeitraum bestehen kann.

(5) Der Versicherungskunde, sofern er nicht als Verbraucher iSd KSchG anzusehen ist, verpflichtet sich, alle durch die Ver-
mittlung des Versicherungsmaklers ibermittelten Versicherungsdokumente auf sachliche Unstimmigkeiten und allfallige
Abweichungen vom urspriinglichen Versicherungsantrag zu tberpriifen und dies gegebenenfalls dem Versicherungsmakler
zur Berichtigung mitzuteilen.

(6) Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass eine Schadensmeldung oder ein Besichtigungsauftrag noch keine
Deckungs- oder Leistungszusage des Versicherers bewirkt.




(7) Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass er als Versicherungsnehmer Obliegenheiten aufgrund des Gesetzes
und der jeweils anwendbaren Versicherungsbedingungen im Versicherungsfall einzuhalten hat, deren Nichteinhaltung zur
Leistungsfreiheit des Versicherers filhren kann.

§4

Zustellungen, elektronischer Schriftverkehr

(1) Als Zustelladresse des Versicherungskunden gilt die dem Versicherungsmakler zuletzt bekannt gegebene Adresse.

(2) Der Versicherungskunde nimmt zur Kenntnis, dass aufgrund vereinzelt auftretender, technisch unvermeidbarer Fehler die
Ubermittlung von Emails unter Umsténden dazu filhren kann, dass Daten verloren gehen, verfalscht oder bekannt werden.
Fir diese Folgen tibernimmt der Versicherungsmakler eine Haftung nur dann, wenn er dies verschuldet hat. Der Zugang von
E-Mails bewirkt noch keine vorlaufige Deckung und hat auch auf die Annahme eines Vertragsanbotes keine Wirkung.

§5

Urheberrechte

Der Kunde anerkennt, dass jedes vom Versicherungsmakler erstellte Konzept, insbesondere die Risikoanalyse und das De-
ckungskonzept, ein urheberrechtlich geschiitztes Werk ist. Samtliche Verbreitungen, Anderungen oder Ergénzungen sowie
die Weitergabe an Dritte bedirfen der schriftlichen Zustimmung des Versicherungsmaklers.

§6
Haftung
Hinweis: die nachfolgenden Haftungsbestimmungen gelten nur im b2b-Bereich, nicht im Verhaltnis zu Konsumenten:

Der Versicherungsmakler haftet fir allfallige Sach- und Vermdgensschéden des Versicherungskunden nur im Fall des Vor-
satzes oder der groben Fahrlassigkeit. Im Fall des VVorsatzes wird auch firr entgangenen Gewinn gehaftet.

Die Haftung des Versicherungsmaklers ist jedenfalls mit der Hohe der Deckungssumme der bestehenden Berufshaftpflicht-
versicherung des Versicherungsmaklers beschrénkt. Schadenersatzanspriiche gegen den Versicherungsmakler missen inner-
halb von sechs Monaten ab Kenntnis des Schadens geltend gemacht werden.

§7

Verschwiegenheit,

(1) Der Versicherungsmakler ist verpflichtet, vertrauliche Informationen, die ihm aufgrund der Geschéftsbeziehung zum
Kunden bekannt werden, vertraulich zu behandeln und Dritten gegeniiber geheim zu halten. Der Versicherungsmakler ist
verpflichtet, diese Pflicht auch seinen Mitarbeitern zu berbinden.

Dem Versicherungsmakler ist der Schutz der personenbezogenen Daten des Kunden ein wichtiges Anliegen. Eine Datenver-
arbeitung erfolgt ausschliefllich unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen (DSGVO, Datenschutzgesetz) sowie auf
Basis des mit dem Kunden abgeschlossenen Vertrages und allenfalls einer vom Kunden erteilten Zustimmungserklarung.

§8

Rucktrittsrechte des Versicherungskunden

(1) GeméaR § 3 Konsumentenschutzgesetz (KSchG) ist der Kunde berechtigt, bei Abgabe seiner Vertragserklarung auBRerhalb
der Geschéftsradume des Auftragnehmers oder eines Standes auf einer Messe von seinem Vertragsantrag oder vom Vertrag
zuriickzutreten. Dieser Ricktritt kann bis zum Zustandekommen des Vertrages oder danach binnen 14 Tagen erklart werden.
Die Frist beginnt mit der Ausfolgung dieser Vertragsurkunde, friihestens jedoch mit dem Zustandekommen dieses Vertrages
zu laufen. Das Rucktrittsrecht erlischt bei Versicherungsvertrdgen spéatestens einen Monat nach Zustandekommen des Ver-
trags.

(2) Die Erklarung des Rucktritts ist an keine bestimmte Form gebunden. Die Rucktrittsfrist ist gewahrt, wenn die Rucktritts-
erklarung innerhalb der Frist abgesendet wird.
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Schlussbestimmungen

(1) Soliten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen ungultig oder undurchsetzbar sein oder wer-
den, wird dadurch der Restvertrag nicht beruhrt. Im b2b-Bereich (Unternehmergeschéfte) wird in einem solchen Fall die
ungultige oder undurchsetzbare Bestimmung durch eine solche ersetzt, die dem wirtschaftlichen Zweck der undurchsetzbaren
oder ungiltigen Bestimmung mdglichst nahekommt.

(2) Die Vertrage zwischen dem Versicherungsmakler und dem Versicherungskunden unterliegen dsterreichischem Recht. Fir
allféllige Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag ist — mit Ausnahme von Konsumenten iSd KSchG —
jenes Gericht zustandig, in dessen Sprengel sich die Betriebsstatte des Versicherungsmaklers befindet. Der Versiche-
rungsmakler ist jedoch berechtigt, eine allféllige Klage vor jedem anderen sachlich zustdndigen Gericht einzubringen. Unbe-
schadet dessen ist fur Konsumenten iSd KSchG jenes Gerichts zusténdig, in dessen Sprengel der Wohnsitz, der gewéhnliche
Aufenthalt oder der Ort der Beschéftigung des Konsumenten liegt.

Diese AGB sind ein unverbindliches Muster, das vom Versicherungsmakler zur Erstellung seiner individuellen AGB
verwendet und auf die Notwendigkeiten/Anforderungen im jeweiligen Unternehmen angepasst werden kann. Das
vorliegende Muster kann eine individuelle Rechtsberatung nicht ersetzen, weshalb der Fachverband auch keinerlei
Haftung Ubernehmen kann.




